2538-72 :(0۵1106) 155 2251-34 :۳/۲8۵۰) 155۲ 2 ۷۷۱۵۱۵۲ ک محصبااتتم ,2 ول ب11 ,۷۵1 


۵ همم م6 ما۱0 م0صه وه منز 


(۴ 


سس 0 1022067/00 :1201 مامتان طنهعدعق1 


۶ ۱6) ۱ مرهمعع۱ ممهتصومم0 ۵۱۲۱6026 ۵۶ کمرتطاعصم) ما۳ ۴۲۵060 200 1۳0۲۵ 
کزو رد۸ 00-4240 2 


گطمومهط! تحطاه نله ,ختممز2 رمک ,ختاتعطم6 متمصمنع۲ ,سممونلم 0نصصم 


1601۷60: 200 ۸00۵۵0: 1 


۹/۱ 

0ص ۱۵00/۱۵02 0۶ ومذمه) مقد‌ها عمج 010 مطا ۵۶ عم و1 ممتلهمتصهعه 1۵۱16028 :ممناع0 1۱۸۳۵ 
۶ عصامممه متفتاصمنهه ۵ امنلجهع 6۵ و1 ولتاه فنطا گم حصتج م1 ,عمصمتمد 1۳10۴8۵6108 
۰ ]6۵-01 ۲مطاتیج موم 0عقهه ممتام2تصهع0۴ 120۷/1602 

۵۵2 1۳6 .00ط)مد ولو لمح صمتاعاته مطا توا 0متامصره مه ۲6562۲0 ۵۶ 07۵۵ 1۳6 :۱۷۲۵۲۵۵001087 
۵ لفصتهز و۳ فطا_ صاً ومامتايج. تج وه 60و 0علذمصصرمع . عته . ۲۵۵0۲08 
مص ما ۲61۵)60 ۱۵۲۱۷۵۲۵5 صه ۵ متا تزادکهان ۵۱۱0 ووه/۵) 4هه 0۳80۱20۵ 
۰ ۱0 1900 1۳0۰ 022026 عممم561 ۵۶ ۷۷۵۵ م1 ۵0)ر6ص1 ممنهم2تص2ع01 12۵۷/1608 0۶ ۲1610 
ناه (۵)2) م1 ,اهحم؟ رم صتماص طازه اب جرا 2۵0 قح ۷۷۵۲۵ ۲۵۵۵۲05 17,950 ,۳۱۳۵۱۷ 
0 ۲6۵۵۱۷60 ۷۷0 وعمطانباه 10۶ فص ۸۵۲۵ فابات وراه ونطا م1 ,360143 فه فعمتلماته 0۶۴ 
فص سح ما وتا ۳۷۵۵ 2۵0۴ 178 0۷ 178 2 ,۱67610۲6 :178 ماه عمط 4صه فصمتاهاته 
40 136 «ع]. ,م2 ۷/28 ۵0۱۷0۲1 صمتاهاهمع "وتمطایج مطا مه ۵0۷۵۲1 حمتهاتم-هع 
[1۳۵۵ظ »رتتامصظ ج سج 10 ,قح ممتاقآم۳۲ه6 2 ماصد 0م01فصهتا م۱2 تفج متام هط 9۱ 
0 وممتامامهه دی ما رمتهگ۵و ]۱۲۲0۵۲۳ فعض ممتاهاژه-60 2۵رلقصه ۵ ٩01],‏ 
2 ۳27۷ ما صح سوه فوظه مومت همم و هی ما رمته۵و ۲۷۵۵۷۱۵۷۵۲ 
0۰ ۷/۵۲۵ 50107۷۵76 ۱۵۵ فده م1وماقت0اه 

مان «اطونط مقط جماهگ 4صج نامهتم «اطونط م۳2 ۲۱۵۲120 )2 ب«می فعصته‌ص مط 1 ءفمصنم‌ص ۳۲ 
06 2۷6 موله صمعلهو هه عمفاعه‌حامفک صمتاهمنصدو:ه ۱8۸۵۱۳/۱6026 ۵۶ 1۱610 عطا طا 2701016 
۵ ۴ ۱618 ع8 ۶ متبتمه لقیتامع1016011 م1 بهعتع ونط ما فصمتاقاآم-60 ]و۵ 
6 واولووم (4 تماویآه) تعاوتان اوعع127 عظ 1 .وعاویاه صتقمط 11 ۵۶ فافتفوومی صمتاه2ص0۲82 
,2000016 35 طز/۳ 1 فتاه رتقطا تعاه لوه ت69 ومتاقصصرمکصا ما 0601620060 وعطام62۲و۲۵ 
صرح 10 وع1موع)2 ,1۵01۱6۷۵۱ ممتامصمگص-10 موه ممنامعو ۵۶ )معزهاتاد عطا صا ور ت۱۷ 
بط11240ووه 0 مه عصنعمامامه وه میاه ولمم همه 60۷ بطمدم فمطم2۲عوع۲ 18 22۷۵ 2180 11 
تماوین اوعالمصصو معط ود فتمطانيج ممبعو طز ,9 مامت .صمتام2تصهع۳ه 1۳0۵۷۷1۵026 2020 
,000010821 روعتاممهم]هع561 روتعاونن 0مصاصامهمن) .وعلتاممهماصملمو 0 امعزهطاناه عمط 16 دقع 
مج ۲601۱6۷21 ممتامصصیهمک . راتوصعل )عمطونط معط هط عمتلق‌تلتوعمله 4ص عصنع20210ه 200 
۰ 1651عن مطا ع«2ظ مفلم فمع)فاه 0۳2۵12۵0 120۷/1602 

۵ و13 ۶ه وتمطایج مطا مه همه ممتاجاژممه ه ۵ ممتاهعه م1 خصمتعسمومن) 


دمم تمصع ۵ نم تبام‌مرتله :أتمحصظ ,ماس عصتل‌هممروعتمن)) ,واته دنا توملا مصهرجظ رلعنمنلهزن0 . [ 
اهتنا ۱00 مصصه/ز۳2 ۵۶ توطممع۱ لمع . 2 
اهتنا ع۱۱00 محصه ,۳23 ۵ تمطاممم۱ المع . 3 
هتصنا مم۱ا مصصدووظ ۵ بمطامدع۱۷ جالنمع۴ . 4 


سال ۱۱ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ روابط پیدا و پنهان پژوهش‌های سازماندهی دانش.. ۲۱ 


متام 21 )۱0 .وعمطنتج مطا ممعساهها ممتامعصصمی لقیتامع10011 مطا مه ممت)ام2تصهع0 
مممصملصا ۵ ممناووا .وتمطانه ما۵ «اتتجووعععه مه 1610 فنطا ظا م۱۳1۲ 
0 ۲010 )صه)۲ممص1 ح هام ممتهم2 ص۵۳2 ۱8۵۱/۱602 20 ب27101ط ممتمصص0کص رله«متتاه۲ 
ها موه وعمطبیج مه طعتط 4ص و۲امن۵0تن «اطفتا بطمنهمومد مماه12صهع0 180۷۷716026 
ومطایه مط) 0۶ ولو قح ممتاهاتم-60 م1 .فص متتاصعلهو مطا و۵ ممعصعوع0۲ 616011۷6 ۵۲۵ 2 
6۵ 0 ممع۵0ه ومتطوممتامام: مط) صرح وعمطبيه لقتامعمنالصد غومص مطا ماو صقع 
۵0110 20 وع۱20۲0-001161 1 8۵0 ع۵ هع 2102117269 

,۸۵1۷515 0۵0-01)20101) ولو امه صمناهات ,ماگ 7۱۵028 مصک1 ووعاامم) م0 1۵۲۱۷۵۲۵۵۰ 
0 026 110۷/16 


06 موه مک .(2021) به بطمععقطک رنه بلع212 بط بتلتهطهی .۵ متتامونظ تصمتاعاتن 
۰ 01)21010۴)-0۵) ۵ :۷۷/۵۲۱۵ عطا ط طممعوم ممتاهمنصهع:0 ۱716026مم ۵۶ وونتطوممتاهام۴ 
24196.0. 0561.22 :101 .20-43 ,(11)2 ,۵56270 م9016 مملاقصصهنکص 0صه تهتطازر] 


۲ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۰۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ 


پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانیی 


)05://1۵/۵90۵ ۰0۳۵61۴ 


مقاله پژوهشی 4160 0 :101 دسترسی ازاد 


روابط بیدا و پنهان ۴1 وهش‌های ساز ماندهی دانش در جهان: تحلیل هم‌استنادی 


امید علی‌پور فرامرز سهیلی » ثریا ضیایی » علی‌اکبر خاصه؟ 


تاریخ دریافت: ۹۹/۴/۲۹ تاریخ پذیرش: ۹٩/۱۲/۹‏ 


مقدمه: سازماندهی دانش از مباحث قدیمی و اساسی کتابداری و اطلاع‌رسانی به شمار می‌رود. هدف پژوهش حاضر آشکارسازی 
روابط پیدا و پنهان پژوهشگران سازمان‌دهی دانش در جهان است. 

روش ‌شناسی: نوع پژوهش کاربردی است که با رویکرد علم‌سنجی و با روش تحلیل هم‌استنادی انجام‌شده است. رکوردهای 
پژوهش بر مبنای کلیه مقاله‌های دو مجله سازماندهی دانش و فصلنامه فهرست‌نویسی و رده‌بندی و کلیدواژه‌های مرتبط با قلمرو 
سازماندهی دانش نمایه شده در ویگاه علم در سال‌های ۱۹۰۰ تا ۹ گرد آوری‌شده است. در نهایت ۱۷۹۵۰ ر کورد به‌صورت 
کامل همراه با مأغذ با فرمت 166 01218 موردبررسی قرار گرفت. تعداد کل استنادها ۳۶۰۱۴۳ بود. در این پژوهش» نویسند گانی 
که ۱۳۰ استناد و بیشتر دریافت کرده بودند» مورد مطالعه قرار گرفتند که تعداد این افراد ۱۷۸ نفر بود. به‌منظور ترسیم شبکه 
هم‌استنادی از ماتریس ۸ در ۱۷۸ استفاده و شبکه هم‌استنادی نویسندگان ترسیم شد. در ادامه ماتریس متقارن ایجادشده به 
ماتریس همبستگی تبدیل شد. برای ترسیم ماتریس از نرم‌افزار بیب اکسل برای تحلیل شبکه‌های هم‌استنادی از نرم‌افزار 
یوس یآی‌نت» برای ترسیم شبکه هم‌استنادی از نرم‌افزار ووز ویور برای ترسیم نمودار دندر و گرام از نرم‌افزار اس.پی.اس.اس و 
برای ترسیم نمودار راهبردی نیز از نرم‌افزار اکسل استفاده گردید. 

یافته‌ها: یورلند پرتألیف‌ترین و سالتون پراستنادترین پژوهشگر سازماندهی دانش در جهان هستند. هم‌چنین زوج روبرتسون و 
سالتون دارای بیشترین هم‌استنادی است. ساختار فکری سازماندهی دانش از یازده خوشه اصلی تشکیل‌شده است. بز رگ ترین 
خوشه (خوشه چهارم) شامل سی‌وشش پژوهشگر است که به موضوع بازیابی اطلاعات پرداخته است. پس‌ازآن» خوشه نخست با 


سی‌وپنج نو بسنده است که با موضوع رفتار اطلاع‌یابی بازیابی اطلاعات آمده است. خوشه‌های ده و بازده نیز ه رکدام دارای 


۱. دانش آموخته دکتری علم اطلاعات و دانش‌شناسی. دانشگاه پیام نور» (نویسنده مسئول) حطم. نع ۵ 4نم.عممزل 
۲. دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش‌شناسی, دانشگاه پیام نور» 000 انهع ۵ زانه(۳:0] 

۳ دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش‌شناسی, دانشگاه پیام نور 

۴ دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش‌شناسی, دانشگاه پیام نور 


سال ۱۱ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ روابط پیدا و پنهان پژوهش‌های سازماندهی دانش.. ۲۳ 


هجده پژوهشگر است که به موضوع‌های فهرست‌نویسی و رده‌بندی و سازماندهی دانش پرداخته‌اند. خوشه نه با هفت نویسنده 
کوچک‌ترین خوشه است که به موضوع علم‌سنجی پرداخته است. خوشه‌های تر کیبیء علم‌سنجی» هستی‌شناسی و فهرست‌نویسی 
و رده‌بندی دارای بالاترین تراکم و خوشه‌های بازیابی اطلاعات و سازماندهی دانش دارای بالاترین مر کزیت هستند. 

نتیجه: ایجاد پیوند هم استنادی میان نویسند گان سازماندهی دانش نشان‌دهنده ارتباط فکری میان نویسند گان این قلمرو است. 
همه نویسند گان پرانتشار سازماندهی دانش؛ لزوماً جزء نویسند گان پراستناد محسوب نمی‌شوند. موضوع‌های بازیابی اطلاعات؛ 
رفتار اطلاع‌یابی و سازماندهی دانش نقش پررنگی در پژوهش‌های سازماندهی دانش دارند. نویسند گان پرانتشار و پراستناد» 
حضور موثرتری در نقشه علمی هم استنادی دارند. تحلیل هم استنادی نویسند گان می‌تواند مهم‌ترین نویسندگان و روابط بین 
آن‌ها را نمایش دهد. از این تحلیل‌ها می‌توان در سیاست گذاری‌های کلان بهره برد. 


کلیدواژه‌ها: علم‌سنجی» ساختار دانش» تحلیل استنادی» تحلیل هم‌استنادی» سازماندهی دانش 


مقدمه و بیان مسئله 

سازماندهی دانش در دنیای امروز اهمیت» تنوع و گسترش بیشتری یافته است و مطالعه در خصوص 
جنبه‌های مختلف آن همواره یکی از زمینه‌های مهم در علم اطلاعات و دانش‌شناسی محسوب می‌شود. در 
پژوهش‌های منتشرشده تنها تصویری جزئی از چشم‌انداز سازماندهی دانش را نشان می‌دهد. در واقع برای 
پژوهشگران دشوار است که با مرور مقاله‌های شخصی. بتوانند دیدی کلی از این زمینه را کسب کنند. 
روش‌های علم‌سنجی می‌توانند به این نیاز کمک کنند. یکی از این روش‌ها تحلیل هم‌استنادی است که بر 
چند نوع می‌باشد: تحلیل هم‌استنادی مجلات ‏ تحلیل هم‌استنادی مدارک " و تحلیل هم‌استنادی توسند کان " 
تحلیل هم‌استنادی نویسند گان از طریق شمارش فراوانی آثاری از نویسندگان به‌دست می‌آید که در فهرست 
منابع یکک اثر مورد استناد قرار گرفته‌اند. شمارش استنادها اغلب برای تعیین تأثی رگذارترین نویسندگان به 
کار می‌رود. اين تحلیل یکی از روش‌های تجزیه‌وتحلیل هم‌استنادی است که به نظر می‌رسد برای 
پژوهشگران ایرانی به‌طور کامل شناخته شده نیست. این تحلیل عملکرد خوبی در به تصویر کشیدن 
ساختارهای فکری علمی و ترسیم نقشه قلمروهای دانش دارد (1981 ,ط0قنت 0‏ ۷۷6 :1990 ,صن۱ 


+68) ی ,۷20 بتا۳۱0 :2018 ,عصه ۲۲‏ ,عط ,عصهنا! رعطصه ۷۷ بباظ :2014 رعطانا عک ,901۲ ,6012 
8 :2018) و به مطالعه قرابت‌های شناختی و اجتماعی بین جفت نویسند گان استناد شده پرداخته ( ,۱۷/16 


۵253 و لا برای درک ساختار فکری یک زمینه به کار می‌رود (2003 ,30۵01 ک بععط) ,0106۲). 


جمناعات) 0) اهصبام[ .1 
«مناعات 0) احعصتهن۲۳] .2 
جمتاماه-0 ۲مطاباظ .3 
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ایین روش به ما کمک می‌ کند تامفاهیم و خوشه‌های اصلی بک موضوع خاص را شناسایی 
کرده و تغییبر آن‌ها در طول زمان را مورد بررسی قرار داده و بینش مناسبی کسب نماییم (خاصه 
و سهیلی» ۱۳۹۷). علاوه بر این تحلیل شبکه اجتماعی و دیداری‌سازی علم نیز به درک بهتر ساختارهای 
هم‌استنادی کمک می‌نماید. تحلیل هم‌استنادی در مقایسه با تحلیل استنادی می‌تواند ساختار تأثیرگذاری در 
یک حوزه خاص را شناسایی نموده و روابط بین نویسند گان, مجله‌ها و موارد این چنینی آشکار شوند. 
با توجه به اهمیت» ماهیت و وسعت قلمرو سازماندهی دانش» بررسی ساختار» زمینه فکری و ترسیم 
نقشه علمی آن ضروری است. تحلیل شبکه اجتماعی و دیداری‌سازی علم نیز به درک بهتر ساختارهای 
هم‌استنادی کمک می‌نماید. بنابراین پژوهش حاضر قصد دارد به بررسی روابط هم‌استنادی پژوهش‌های 
سازماندهی دانش بپردازد. نتایج حاصل از این پژوهش نقش مهمی در سیاست گذاری‌های آینده این عرصه 
داشته و موجب می‌شود پژوهشگران بینش بهتری نسبت به این موضوع داشته باشند. با توجه به آنچه بیان شد. 
پرسش‌های پژوهش عبارت‌اند از: 
۱- توزیع فراوانی نویسند گان مقالات سازماندهی دانش بر اساس تعداد مقاله‌ها و استنادهای دریافتی 
چگونه است؟ 
۲- شبکه هم‌استنادی نویسند گان مقالات سازماندهی دانش چگونه است؟ 
۳- خوشه‌های هم‌استنادی نویسندگان مقالات سازماندهی دانش و موضوع‌ها و نویسندگان تأثی رگذار 
هر خوشه چگونه است؟ 
۴- با توجه به نمودار راهبردی» وضعیت بلوغ خوشه‌های هم‌استنادی نویسند گان مقالات سازماندهی 
دانش چگونه است؟ 
مرور پیشینه پژوهش 
روش تحلیل هم‌استنادی در رشته‌ها و موضوعات مختلفی به کار رفته است. اين روش نخستین بار 
در سال ۱۹۷۳ توسط هنری اسمال۱ معرفی شد. در سال ۱۹۷۴ اسمال و گریفیت" مبانی مفهومی این روش 
را تحکیم بخشیدند و هاوارد وایت " و بلور گریفیت در سال ۰۱۹۸۱ تحلیل هم استنادی نویسند گان را به‌عنوان 
روشی برای نگاشت ساختار فکری حاکم بر رشته‌های مختلف معرفی کردند. با معرفی اين شیوه به‌تدریج 


میزان استفاده از آن رواج بیشتری یافت و روش‌های مختلفی برای انجام آن معرفی گشت. در اینجا به چند 


افص رصم .1 
طاتللنین > الم .2 
» ۷۷/6 ۲۲۵۷۵۲۸ .3 


سال ۱۱ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ روابط پیدا و پنهان پژوهش‌های سازماندهی دانش... ۲۵ 


نمونه از پژوهش‌های انجام شده می‌پردازیم: 

دانیالی و نقشینه (۱۳۹۳) در پژوهش خود به ترسیم نقشه هم‌استنادی نویسندگان برجسته بازیابی 
تصویر پرداختند. سهیلی» شعبانی و خاصه (۱۳۹۴) ساختار فکری رفتار اطلاعاتی بر اساس هم واژگانی را 
بررسی کردند. خاصه و سهیلی (۱۳۹۷) با استفاده از تحلیل هم‌استنادی به ترسیم چشم‌انداز پژوهش در 
علم‌سنجی و موضوع‌های سنجشی وابسته پرداختند. مختارپور» حیدری و زوارقی (۱۳۹۸) ساختار فکری و 
روند تکامل علم اطلاعات و دانش‌شناسی ایران را مورد بررسی قرار دادند. داش و نعمت‌اللهی (۱۳۹۹) به 
بررسی و مصورسازی ساختار فکری سازماندهی دانش پرداختند. دانش (۱۳۹۹) نیز در پژوهش خود به 
گرایش‌های موضوعی سازماندهی دانش در جهان پرداخت. در پژوهش‌های خارج از کشور: بو وانگ؛ 
هوانگ و چه" (۲۰۱۷) روابط هم استنادی مقالات فراداده" را مورد بررسی قرار دادند. شیه دوویدی و 
یانگ" (۲۰۱۷) به تحلیل هم‌استنادی مقالات شبکه‌های اجتماعی پرداختند. هو یانگ و چن * (۲۰۱۸) به 
بررسی روندهای نوظهور علم اطلاعات و دانش‌شناسی با روش هم‌استنادی پرداختند. خاصه» سهیلی و چلکك؟ 
(۲۰۱۸) شبکه هم‌استنادی نویسند گان قلمرو آی متریکس را بررسی کردند. ورما؟(۲۰۱۸) به تحلیل‌استنادی 
و هم‌استنادی مقالات داده‌های حجیم ۲ پرداخت. گونزالس سانتوز و آرنسیبیا" (۲۰۱۹) به بررسی شبکه 
هم‌استنادی نویسند گان مدیریت دانش پرداختند. بقطین؛ ستوده» میرزابیگی» فخارمند و محمدی*(۲۰۱۹) نیز 
شبکه هم‌استنادی نویسند گان و تأثیر آن در اثربخشی بازیابی اطلاعات را بررسی کردند. تسای» تسنگ و 
لی "۱ (۲۰۱۹) در پژوهش خود به تحلیل هم‌استنادی مقالات رفتار اطلاع‌یابی پرداختند. ژائو و استروتمن ۲ 
(۲۰۲۰) نیز در پژوهش خود به تحلیل هم‌استنادی نویسند گان علوم اطلاعات پرداختند. مرور پیشینه‌ها نشان 
می‌دهد که هر یک از پژوهش‌ها با روش‌های گونا گون علم‌سنجی به ارزیابی شبکه هم‌استنادی نویسندگان 
در قلمروهای موضوعی علم اطلاعات و دانش‌شناسی پرداخته‌اند. هم‌چنین در بیشتر پژوهش‌های پیشین» 
سازماندهی دانش به‌عنوان بخشی از علم اطلاعات و دانش‌شناسی دیده شده است. حال آن که به نظر می رسد 
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۶ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۰۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ 


با توجه به قدمت و اهمیت این موضوع در سطح ملی و بین‌المللی» انجام چنین پژوهشی که به مقوله 
سازماندهی دانش به‌صورت هویتی مستقل بنگرد» ضروری است. نکته دیگر اينکه پیشینه‌های مرور شده از 
نظر موضوعی. زمانی یا جغرافیایی محدود بوده‌اند. پژوهش حاضر از نظر موضوع و ابزار نوآوری دارد. 
همچنین پژوهشی که به بررسی شبکه هم‌استنادی نویسند گان سازماندهی دانش پرداخته باشد. مشاهده 
نگردید. علاوه بر این کلیدواژه‌های گسترده متنوع و مرتبط آن با نظر متخصصین این عرصه انتخاب گردیده 


است. تمامی این عوامل لزوم انجام بیش ازپیش این پژوهش را نمایان می‌سازد. 


روش‌شناسی پژوهش 

پژوهش حاضر از نوع کاربردی است که با رویکرد کمی و شاخص‌های علم‌سنجی و با روش تحلیل 
هم استنادی نویسند گان انجام شده است. داده‌های پژوهش را ۱۰۰ کلیدواژه منتخب سازماندهی دانش در 
فیلد عنوان که پس از مشورت با متخصصین موضوعی این قلمرو انتخاب گردید؛ به‌همراه کلیه مقاله‌های 
منتشرشده در مجله‌های سازماندهی دانش " و فصلنامه فهرست‌نویسی و رده‌بندی" نمایه شده در پایگاه وب 
آو ساینس تشکیل می‌دهند. این مجله‌ها جزو مجله‌های قدیمی و در عین‌حال اصلی سازماندهی اطلاعات و 
دانش هستند و مقاله‌های آن‌ها به‌طور مستقیم به این مقوله پرداخته‌اند. در پژوهش دانش (۱۳۹۹) نیز که به 
بررسی هم واژگانی قلمرو سازماندهی دانش پرداخته است؛ این دو مجله به‌عنوان بخشی از راهبرد جستجو 
انتخاب شده‌اند. در نهایت نیز رکوردهای بازیایی شده منحصر به مقاله‌هاه مجموعه مقاله‌های همایش‌ها و 
مقاله‌های مروری" و از نظر موضوعی نیز به موضوع کتابداری و اطلاع‌رسانی محدود گردید. جستجو در 
وبگاه علم انجام شد. هم‌چنین برای آن که تصویر کاملی از پژوهش‌های منتشرشده به‌دست آید بازه زمانی 
۰ ساله (۱۹۰۰ تا پایان ۲۰۱۹ میلادی) در نظر گرفته شد. در نهایت ۱۷۹۵۰ ر کورد به‌صورت کامل همراه 
با مأخذ با فرمت ۱۵1 01810 مورد بررسی قرار گرفت. به‌منظور انجام تحلیل هم‌استنادی؛ کلیه استنادهای 
مدا رک تحت مطالعه استخراج شدند. کلیدواژه‌ها بررسی شد. موارد مترادف ادغام و موارد نامرتبط حذف 
گردید. اسامی نویسند گان و املای کلمه‌ها نیز یکدست شد و اسامی که به چند طریق نوشته‌شده بود تبدیل 


به استناد ارجح گردیدند. تعداد کل استنادها ۳۶۰۱۴۳ بود. تعداد استنادهای بدون نام و یا ناقص ۱۱۵۰۰ 
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سال ۱۱ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ روابط پیدا و پنهان پژوهش‌های سازماندهی دانش... ۲۷ 


تعداد کل استنادهای اصلاح‌شده ۴۳ تعداد کل افرادی که استناد دریافت کرده‌اند ۹۶۷۹۹ و ميانگین 
استناد دریافتی برای هر مدرک برابر است با ۲۰/۰۶. در این پژوهش, برش برای افرادی که ۱۳۰ استناد و 
بیشتر دریافت کرده بودند لحاظ شد که تعداد این افراد ۱۷۸ نفر بود؛ بنابراین برای ترسیم شبکه هم‌استنادی 
از یک ماتریس ۱۷۸*۱۷۸ استفاده و در نهایت شبکه هم‌استنادی نویسندگان ترسیم شد. برای ترسیم ماتریس 
از نرم‌افزار بیب اکسل " برای تحلیل شبکه‌های هم‌استنادی از نرم‌افزار پو سی آی نت" برای ترسیم شبکه 
هم‌استنادی از نرم‌افزار ووز وبور " برای ترسیم نمودار دندرو گرام " از نرم‌افزار اس.پی.اس.اس "و برای ترسیم 
نمودار راهبردی از نرم‌افزار اکسل استفاده شد. در خصوص روایی و یابایی داده‌ها بابد گفت که برای 
استخراج داده‌ها از وب گاه علم استفاده شده است. انتخاب این ویگاه به دلیل اعتباره قدمت (شروع از سال 
۸۸ و حجم منابع اطلاعاتی (دارای بیش از ۵٩‏ میلیون ر کورد) آن است. هم چنین پژوهش حاضر به دلیل 
داده‌های ایستا از پایایی خوبی برخوردار است. نمودار راهبردی *(شکل ۱) روشی است که در تعیین و تحلیل 
جایگاه خوشه‌ها؛ مفاهیم موضوعی زیرمجموعه هر رشته موضوعی به پژوهشگران کمک شایانی می‌کند. در 
این نمودار اغلب از محور افقی برای ارائه مرکزیت (میزان همبستگی خوشه‌ها) و از محور عمودی برای 
ارائه ترا کم (میزان توان ارتباط درونی هر خوشه) استفاده می‌شود ( ,۷۷۵۱00۵0 ک 2120 ,عصهتز۷ ,16 
3 چنانکه می‌دانیم» محور افقی در نمودار راهبردی نشان‌دهندة مررکزیت بوده و قدرت تعامل هر یک 
از خوشه‌ها در حوزهٌ تحت مطالعه را مشخص می‌سازد. هر چه مرکزیت یک خوشه بیشتر باشد» آن خوشه 
از جایگاه مهم و مرکزی برخوردار است. از طرف دیگر محور عمودی مبین تراکم بوده و رابط درونی را 
در یک حوزة پژوهشی خاص نشان می‌دهد. هر چه ترا کم یک خوشه بالاتر باشدء آن خوشه قابلیت بیشتری 
برای حفظ و توسعهٌ خود خواهد داشت (2012 ,۷۷۵82 > ,]۲ بنالنل) 
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۸ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۰۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ 


شکل ۱. بخش های نمودار راهبردی (ملسر نا گوین» چن» کانوسا؛ نصر و ایییستر ؛ نقل در سهیلی» شعبانی و خاصه. 
۹۴ 


بافته‌های پژوهش 
توزیع فراوانی نویسند گان سازماندهی دانش بر اساس تعداد مقاله‌ها و استنادهای دریافتی 
جدول ۱. نویسند گان پرانتشار مقالات سازماندهی دانش 


ق نام نویسنده تعداد مقاله | رتبه نام نویسنده تعداد مقاله 
۱ ظ ,صفلتمز۲۲ ۳ ۴ 1 ,52۳266۷10 ۳۶ 
٩0001 0 ۲‏ ۳۶ ۶ [ ,20 مّ 
۳ بآ ,حقصع )۴0 ِ۳ 9۵ ۳۶ 
۴ ۸ ,۳0۶ ۳/۸ ۷ ۸ ,000621۷60 ۲۵ 
۴ ,۱۷۷۱116 ۳۸ ۷ ۵ ۲۵ 
٩0061, 7 ۵‏ ۳۷ ۷ ۵ بلعنم6 ۲۵ 


چنانکه در جدول (۱) مشاهده می‌شود بیر گر پورلند" از دانشگاه کپنهاگ" دانمارک با ۴۳ مقاله 


فعال‌ترین پژوهشگر سازماندهی دانش به‌شمار می‌رود. بیشتر مقالات ایشان حول موضوع سازماندهی 


تماعاطاو ک رتفد۲(-۱ظ۲ بفوومصهت معط مصمپوناعآظ ,۱۷۵16۵ .1 
مصحامز۲ معط .2 
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سال ۱شماره ۲ پابیز و زمستان ۱۴۰۰ 


روابط پیدا و پنهان پژوهش‌های سازماندهی دانش... ۲۹ 


اطلاعات و دانش می‌باشد. پس از ایشان ولفانگ جی استاکک" از دانشگاه دوسلدورف " آلمان با ۳۶ مقاله 


نوشته‌شده است. کریسیتین ال بور گمن "از دانشگاه یو.سی.ال.ای" آمریکا با ۳۱ مقاله در رتبه سوم قرار دارد. 
مطالعات نامبرده نیز در زمینه‌های داده‌های علمی» کتابخانه‌های دیجیتالی» رابانه و اطلاعات است. 
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جدول ۲. نویسن دگان پر استناد مقالات سازماندهی دانش 


تعداد استناد 


۳۷۲ 
۱۳۶۴ 
۹۳۱ 
۸۷ 
۷۳۰ 
۷۲ 
2۹۷ 
2۶ 
2 


۴۹۱ 


۳۱ 


۱۵ 


تجزیه‌و تحلیل داده‌های توصیفی جدول (۲) بر اساس تعداد استناد نشان می‌دهد جرارد سالتون؟ 
(۱۹۹۵-۱۹۲۷) از دانشگاه کورنل آمریکا* با ۲۱۷۲ استناد در رتبه نخست قرار دارد. بیشتر مقاله‌های او در 


موضوع بازیابی اطلاعات است. بیرگر یورلند با ۱۲۶۴ استناد در رتبه دوم و تفکو ساراسویک" از دانشگاه 


تاک ایکا ۱ استناد نیز در رده سوم پراستنادترین نویسند گان قرار دارند. بیشتر مقاله‌های سارسویکک 


در موضوع‌های علوم اطلاع‌رسانی» کتابخانه‌های دیجیتالی و بازیابی اطلاعات نوشته‌شده است. بررسی 


داده‌های جدول (۲) همچنین نشان داد که نویسند گان بادشده سهم زیادی در پژوهش‌های سازماندهی دانش 
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اهتنا وتموانا . 


۰ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۰۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ 


داشته‌اند و از بزرگان این عرصه بشمار می‌روند. نکته شایان توجه اینکه نویسند گانی مانند نیکولاس بکلین! 
فقط با داشتن ۳ مقاله ۸۱۷ استناد دریافت کرده و در رتبه چهارم نویسند گان پراستناد جای گرفته است. این 
امر حاکی از تأثیرگذاری زیاد او دریک يا چند پژوهش است. هم‌چنین با نگاهی به جدول (۲) درمی‌يايیم 
که نویسندگان نخست تا سوم هم در تعداد مقاله‌ها و هم در تعداد استنادهای دریافتی رتبه بالایی دارند؛ یعنی 


علاوه بر بحتث کمیت (تعداد مقاله‌های) در کیفیت (تعداد استنادها) نیز موفق بوده‌اند. 
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شکل ۲. نقشه هماستنادی نویسند کان پراستناد سازماندهی دانش 

در شکل (۲) نقشه هم‌استنادی نویسندگان پراستناد سازماندهی دانش مشاهده می‌شود که بر اساس 

آلتوصتنت کانن مانند سالتون» یورلند. ساراسویک و بلکین از نظر هم‌استنادی» پیوندهای زیادی را دریافت 
کرده‌اند و ترااکم شبکه پیرامون آن‌ها بیش از سایرین است. 

با توجه به اطلاعات جدول (۳) از نظر زوج‌های استناد شونده نیز زوج اسکات. پی روبرتسون و 

جرارد سالتون با ۱۳۹۳ مورد بیشترین هم‌استنادی را در سازماندهی دانش داشته‌اند. روبرتسونء استاد دانشگاه 

هاوایی آمریکا و جرارد سالتون نیز استاد دانشگاه کورنل آمریکا بود. بیشتر مقاله‌های روبرتسون با موضوع 

تعامل انسان و رایانه منتشر شده است. نیکولاس بکلین و تفکو ساراسویک با ۱۱۱۱ مورد در رتبه دوم 


زوج‌های هم‌استنادی قرار دارند. بکلین» استاد دانشگاه راتگرز و زمینه کاری‌اش رفتار اطلاع‌یابی است و 


صتلاهه عقامعزا ,1 
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ساراسویک نیز استاد دانشگاه راتگرز و بیشتر مقاله‌های ایشان نیز در موضوع‌های علوم اطلاع‌رسانی؛ 


کتابخانه‌های دیجیتالی و بازیاپی اطلاعات نوشته‌شده است. سالتون و ون ریجسبر گن نیز با ۱۰۰۶ مورد در 


رده سوم زوج‌های هم‌استنادی ۱ قرار دارند. 


جدول ۳. توزیع فراوانی زوج‌های هم استنادی نویسندگان مقالات سازماندهی دانش 


رتبه زوج استناد شونده تعداد هم‌استنادی 
٩00 ( ۵ ۱‏ 0 ,521009 ۱۳۹۳ 
۲ رصتا[هظ ,9212606۷16 ۱۱۱ 
۳ 0 ,52108 0 ,طمععهطادزتمه ۷ مت 
3 ,۴001 0 ,۹2109 ۹۶۱ 
٩27266۷16, ۵‏ 5 ۹۵۵ 
۶ ,طل1 ۱۱۱۹ .۹ 
۷ ۷ 0011 0 ,521109 ۸۴۱ 
۸ ,۳611 روا ۷۶۹ 
۹ ,2164 ,ماه ۷۴۶ 
٩21206۷16, ۳‏ رتافد ۷۳۷ 


خوشه‌های هم‌استنادی نویسن دگان مقالات سازماندهی دانش و موضوع‌ها و نویسندگان تأًثیر گذار 
هر خوشه 

نمودارهای دندر و گرام» اطلاعات مفیدی در رابطه با خوشه‌ها. پژوهشگران موجود در هر یک از 
خوشه‌ها و ساختار فکری موضوع‌های مورد مطالعه ارائه می‌نماید. به همین منظورء در این قسمت از پژوهش 
با توجه به ماتریس مربعی تهیه‌شده بر اساس ۱۷۸ پژوهشگری که بیشترین هم‌استنادی را داشته‌اند» اقدام به 
انجام خوشه‌بندی سلسله مراتبی گردید که نتایج آن در شکل (۳) مشاهده می‌شود. ساختار فکری حوزه 
سازماندهی دانش از یازده خوشه اصلی تشکیل‌شده است که بزرگ‌ترین خوشه (خوشه ۴) شامل ۳۶ 
پژوهشگر است که به موضوع بازیابی اطلاعات پرداخته است. پس‌ا زآن» خوشه ۱ با ۳۵ نویسنده با موضوع 
رفتار اطلاع‌یابی و بازیابی اطلاعات است. خوشه‌های ۱۰ و ۱۱ نیز هر کدام دارای ۱۸ پژوهشگر است که به 
موضوع‌های فهرست‌نویسی و رده‌بندی و سازماندهی دانش پرداخته‌اند. خوشه ٩‏ با ۷ نویسنده نیز 


کوچک‌ترین خوشه است که به موضوع علم‌سنجی پرداخته است. 
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شکل ۰۳ خوشه‌بندی سلسله مراتبی حاصل از خوشه‌بندی‌های هم‌استنادی نویسن دگان مقالات سازماندهی دانش 
و ۰ ۰ و 2 ۰ ار ۰ ۲ دق 

پس از ترسیم نمودار دندرو گرام به بررسی آثار و به‌نوعی علاقه‌مندی مطالعاتی پژوهشگران موجود 

در هر یکک از خوشه‌ها پرداخته و با پژوهش‌های ساير نویسندگان آن خوشه مقایسه گردید تا درمجموع 


موضوع هر خوشه تعیین شود (جدول ۴). 
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جدول ۴. اطلاعات مربوط به خوشه‌های هم‌استنادی نویسند گان مقالات سازماندهی دانش بر اساس نمودار 


شماره 
خوشه 


۳۵ 


۱۱ 


۳۶ 


۱۴ 
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۱۸ 
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موضوع اصلی 
خوشه 


رفتار اطلاع‌یابی و 
بازیایی اطلاعات 
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تعامل انسان و رایانه 


بازیایی اطلاعات 


دندر و گرام 
پژوهشگران حاضر در خوشه‌ها 
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به‌علت محدودیت صفحه‌های مقاله. در این بخش تنها به بیان مشخصات بزرگ‌ترین خوشه 
هم‌استنادی نویسندگان (خوشه ۴) پرداخته می‌شود. در شکل (۴) شبکه هم‌استنادی نویسند گان موجود در 
خوشه ۴ مشاهده می‌شود. چنانکه مشخص است این خوشه با ۳۶ نویسنده بزرگترین خوشه است که زیر 
موضوع بازیابی اطلاعات حضور دارد. در این خوشه؛ زوج هم‌استنادی روبرتسون‌سالتون با ۱۳۹۳ هم‌استنادی 
در رتبه نخست. زوج سالتون وان رایسب رگن با ۱۰۰۶ هم‌استنادی در رتبه دوم و زوج سالتون بو کاستاین با 
۱ هم‌استنادی در رتبه سوم قرار دارند. اسکات پائول روبرتسون " استاد دانشگاه هاوایی" آمریکا است. زمینه 
تدریس و پژوهش ایشان تعامل انسان و رایانه» برنامه‌نویسی» ساختار داده» دولت الکترونیک. اینترنت و 
رسانه‌های اجتماعی است. جرارلد سالتون (۱۹۹۵-۱۹۲۷) استاد علوم رایانه دانشگاه کورنل " آمریکا بود. او 
را پدر بازیابی اطلاعات می‌نامند. سالتون جایزه شایستگی را از انجمن آمریکایی علوم اطلاعات دریافت 
کرد. وان رایسب رگن پروفسور علوم رایانه دانشگاه گلاسکو" انگلستان از دیگر نویسندگان این خوشه است. 
او یکی از بنیان گذاران بازیایی اطلاعات مدرن و نویسنده مونوگرافی اصلی بازیابی اطلاعات و کتاب درسی 
هندسه بازیاپی اطلاعات است. بیشتر پژوهش‌های ايشان با موضوع بازیاپی اطلاعات انجام‌شده است. آبراهام 
بو کاستاین استاد دانشگاه شیکاگوه آمریکاست. بیشترین مقاله‌های ایشان در موضوع‌های مدل‌های بازیابی 
اطلاعات» مترا کم سازی داده‌ها و همکاری‌های بین‌المللی است. پروفسور ویلیام گرافت. استاد زبانشناسی 
دانشگاه نیو مکزیکوی* آمریکاست. علایق پژوهشی ایشان نوع شناسیء معانی شناسی» زبانشناسی شناختی؛ 
خستوو ززیان ساسعاری وه تغیر زبان آست: کوش قابلیق هرن انتاد کانشگاه استرآنشور رکف استه بیش 
مقاله‌های ایشان در موضوع‌های: مشکلات معکوس و فراگیری ماشین است. پروفسور کلوین جونزه استاد 
جغرافیای کمی انسانی در دانشگاه بریستول" است. تخصص وی در زمینه‌های: جغرافیای سلامت. طراحی 
پژوهش و مدل‌سازی پیچیده است. پروفسور کلمنت یو استاد علوم رایانه دانشگاه ایلینوی* آمریکاست. بیشتر 


آثار ایشان نیز در موضوع‌های بازیابی اطلاعات و پایگاه‌های اطلاعاتی است. 
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نصا ۱۷۵60 «ع . 
۱۱ 
اماوترظ 0 ونجه۲ب نصا . 
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شکل ۴. ساختار شبکه هم استنادی نویسندگان موجود در خوشه ۴ 

خوشه‌های هم‌استنادی نویسن دگان مقالات سازماندهی دانش از نظر بلوغ (نمودار راهبردی) 

در این بخش, با استفاده از مفاهیم مر کزیت و ترا کم شبکه اقدام به طراحی نمودار راهبردی گردید. 
بدین طریق که ابتدا برای هر یک از خوشه‌های یازده گانه به‌طور جداگانه ماتریس فراوانی و سپس ماتریس 
همبستگی ایجاد شد. سپس مرکزیت رتبه و تراکم هر یک از خوشه‌ها محاسبه شد و میانگین هر خوشه 
به‌دست آمد. در مرحلهٌ بعد» بر اساس داده‌های مربوط به مر کزیت و ترا کم هر یک از خوشه‌های یازده گانه 
اقدام به طراحی نمودار راهبردی گردید تا بلوغ و انسجام هر یک از موضوع‌ها مشخص گردد. تراکم کل 
برابر است با ۰۰/۷۳۲۳ م رکزیت کل برابر است با ۱۱۱/۵۶۷۲. پس مبداً ما محور ۷ تراکم است که مساوی 
۳ و محور ۶ مر کزیت است که مساوی ۱۱۱/۵۶۷۲ است. 


جدول ۵. ترا کم و مرکزیت خوشه‌های حاصل از تحلیل هم‌استنادی 


شماره خوشه نام خوشه ترا کم (چکالی) م رکزیت 
۱ رفتار اطلاع‌یابی -بازیابی اطلاعات ۸۶ ۱۳۶/۳۹ 
۲ وه ۱ ۱۵۳/۹ 
۳ بازیابی اطلاعات - تعامل انسان و رایانه ۳/۳ ۱۳/۴۸ 
۴ بازیابی اطلاعات ۷۹ ۳۵۷ 
۵ یاد گیری ماشین ۰/۹۶۷ ۳/۷۳ 
۶ علم‌سنجی ۱ ۸۸۹ 
۷ بازیابی اطلاعات ۱,۶۹ ۱۴/۹ 
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۸ فهرست‌نویسی و رده‌بندی ۰/۹ ۱۱۶۴۸ 
۹ هگ شتا ین ۱ 2۱۸۶ 
۳ کرت پر شین ز وفداین ۱ ۱3۶/۵ 
۱۱ سازماندهی دانش ۱۶ ۱۳/۲ 


در جدول (۵) ترا کم و مرکزیت خوشه‌های حاصل از تحلیل هم‌استنادی مشاهده می‌شود. چنانکه 
مشخص است خوشه‌های ت رکیبی» علم‌سنجی» هستی‌شناسی» و فهرست‌نویسی و رده‌بندی دارای بالاترین 
تراکم و خوشه‌های بازیابی اطلاعات. و سازماندهی دانش دارای بالاترین مرکزیت می‌باشند. 
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شکل ۵. نمودار راهبردی خوشه‌های حاصل از تحلیل هم استنادی نویسندگان 

با توجه به نمودار راهبردی خوشه‌های حاصل از تحلیل هم‌استنادی می‌توان گفت خوشه‌های ۱(رفتار 
اطلاع‌یابی- بازیابی اطلاعات)» ۲(ترکیبی ۴(بازیابی اطلاعات) ۱۰(فهرست‌نویسی و رده‌بندی) و 
۱سازماندهی دانش) در قسمت نخست نمودار راهبردی قرارگرفته و جزو موضوع‌های اصلی سازماندهی 
دانش هستند. خوشه‌های ۵(یاد گیری ماشین)» ۶(علم‌سنجی)؛ و ۹(هستی‌شناسی) در قسمت ۲ نمودار راهبردی 
جای دارند و ازلحاظ اهمیت و تأثی در مرتبه پایین‌تری نسبت به خوشه‌های قرا رگرفته در قسمت ! نمودار 
قرار دارند. خوشه‌های ۳(بازیابی اطلاعات_تعامل انسان و رایانه) و ۷(بازیابی اطلاعات) در قسمت ۳ نمودار 
قرار دارد که مبین نوظهوری يا زوال‌پذیری این موضوع‌های است. خوشه ۸(فهرست‌نویسی و رده‌بندی) نیز 
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در بخش پرانتشارترین نویسند گان قلمرو سازماندهی دانش» پروفسور یورند در رتبه اول» پروفسور 
استا ک در رتبه دوم و پروفسور بورگمن در رتبه سوم قرار دارند. تعداد استنادها نیز که از معیارهای موردتوجه 
در ارزیابی تولیدات علمی است. در نقشه‌های علمی نیز تأثیر گذاراست. چون اگر تعداد استنادهای یکث 
مد رک کمتر از میزان آستانه تعیین‌شده در نقشه باشد. آن مدرک از جامعه پژوهش حذف خواهد شد. در 
بخش نویسندگان پراستناد نیز جرالد سالتون رتبه اول را کسب نمود. بیرگر یورلند حائز رتبه دوم و تفکو 
ساراسویکک و نیکولاس بلکین نیز در رده‌های سوم و چهارم قرار گرفتند. وجود فردی مانند پورلند در این 
جایگاه چندان دور از انتظار نیست. زیرا ايشان از نظر تعداد مقاله در رتبه اول قرار دارد (۴۳ مقاله). به نظر 
می‌رسد از دلایل پرانتشار بودن و پراستناد بودن یورلند» طیف نسبتا وسیع آثار منتشرشده ایشان نمره بالای 
شاخص اچ و جایگاه نقش و تأثی رگذاری ایشان در عرصه علم اطلاعات و دانش‌شناسی است. در 
پژوهش‌های خزانه‌ها؛ حیدری و مصطفوی (۱۳۹۸) و کاستانا و ولفارم" (۰)۲۰۱۸ بورلند دارای بیشترین تعداد 
مقاله است که با نتایج پژوهش حاضر همسوست. ساراسویکک نیز با داشتن ۲۶ مقاله در رتبه هشتم پرانتشارترین 
نویسند گان سازماندهی دانش است ولی:بقیه نویسند گان برتر پراستناد بعنین وضعیتی ندارند. مقلاً تغداد 
مقاله‌های سالتون ۱٩‏ مقاله و تعداد مقاله‌های بلکین فقط ۳ مقاله است. اینکه نویسنده‌ای با داشتن ۳ مقاله بتواند 
۷ استناد بگیرد. در نوع خود اگر نگوييم بی‌نظیره کم‌نظیر است. پژوهشگران دیگری نیز وجود دارند که 
با مقاله‌های اند ک توانسته‌اند استنادهای زیادی را از دریافت کنند. نتایج این بخش با پژوهش دانیالی و نقشینه 
(۱۳۹۳) منطیق است:یدین ععنن که همه توسند کان پرانتشاز بازیانن تصویر) لاوما جزم نو بسند گان تاثیر گذار 
و پراستناد محسوب نمی‌شوند. نتایج مربوط به تحلیل هم‌استنادی نویسند گان حوزة سازماندهی دانش حاکی 
از آن است که زوج اسکات. پی روبرتسون و جرارد سالتون بیشترین هم‌استنادی را در سازماندهی دانش 
داشته‌اند که نشان‌دهندة تأثیر گذاری زیاد آن‌ها در پژوهش‌های سازماندهی دانش می‌باشند. نیکولاس بکلین 
و تفکو ساراسویک در رتبه دوم زوج‌های هم‌استنادی قرار دارند. سالتون و ون ریجسب رگن نیز در رده سوم 
زوج‌های هم‌استنادی نویسندگی می‌باشند. این نویسندگان پیوندهای قابل‌توجهی را از آن خود کرده‌اند؛ 
به‌طوری که ترا کم شبک پیرامون آن‌ها بیش از دیگران است. هر یک از اين پژوهشگران در دور خود 
پژوهش‌های تأثی رگذاری انجام داده‌اند که از اهمیت شایانی برخوردار بوده و به‌نوبة خود توانسته‌اند به رشد 


و توسع پژوهش‌های سازماندهی دانش کمک نمایند. 
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استفاده از خوشه‌بندی سلسله‌مراتبی در تحلیل هم‌استنادی نویسند گان حوزه سازماندهی دانش منجر 
به شناسایی یازده خوشة موضوعی با موضوع‌های: اطلاع‌یابی بازیایی اطلاعات؛ ت رکیبی؛ بازیابی اطلاعات» 
تعامل انسان و رایانه؛ بازیابی اطلاعات؛ یاد گیری ماشین؛ علم‌سنجی؛ بازیابی اطلاعات؛ فهرست‌نویسی و 
رده‌بندی؟ هستی‌شناسی؛ فهرست‌نویسی و رده‌بندی؛ و سازماندهی دانش گردید. در اين مین موضوع چهار 
خوشه ۱۳۰۴ و ۷ با ۹۶ نویسنده به بازیابی اطلاعات و مباحث مرتبط بدان پرداخته است. در پژوهش دانش 
(۱۳۹۹) نیز بازیابی اطلاعات یکی از واژگان پرتکرار در سازماندهی دانش است. به نظر می‌رسد موضوع‌های 
رفتار اطلاع‌یابی بازیابی اطلاعات. تعامل انسان و رایانه و هم‌چنین فهرست‌نویسی و رده‌بندی نقش بسیار 
پررنگی در پژوهش‌های عرصه سازماندهی دانش ایفا می‌کنند. در این خصوص نتایج پژوهش چانگ؛ 
هوانگ و لین (۲۰۱۵) نشان داد موضوع‌های: جستجوی اطلاعات و بازیابی اطلاعات در دوره‌های مختلف 
زمانی هر ظاهر شدند (2015 ,طنآ > ,ع۲۲020 ,ع۳020)). بااین‌حال این روند کاهشی بود. درحالی که روند 
مقاله‌های منتشرشده کتاب‌سنجی روند افزایشی زیادی داشت که حاکی از نقش مهم این دسته از پژوهش‌ها 
در رصد آثار منتشرشده علمی دارد. همچنین مباحث علم‌سنجی و هستی‌شناسی کمتر مورد استناد قرار 
گرفته‌اند. با توجه به نقش پررنگ پژوهش‌های علم‌سنجی و افق رو به رشد پژوهش‌های هستی‌شناسی لازم 
است به این موارد نیز توجه بیشتری مبذول شود. پژوهشگران شناخته‌شده‌ای نظیر بلکین ساراسویک؛ 
اسپینک. اینگورسن» ویلسون» سو رگل» وایت؛ با کلند» روبرتسون سالتون» بوک آستین؛ ها و کینز» ویلیامن 
انسر و یو رگنسن در خوشه‌های بازیابی اطلاعات قرار دارند و به نظر می‌رسد اين خوشه بیشترین تأثیر را در 
شکل گیری ساختار فکری پژوهش‌های سازماندهی دانش داشته است. با توجه به داده‌های جدول تراکم و 
مرکزیت خوشه‌های ت رکیبی؛ علم‌سنجی. هستی‌شناسی. و فهرست‌نویسی و رده‌بندی دارای بالاترین تراکم 
یعنی ۱ هستند. این بدین معنی است که در این خوشه‌ها حدا کثر پیوندهای ممکن بین نویسند گان برقرار است. 
هم‌چنین خوشه‌های بازیابی اطلاعات و سازماندهی دانش دارای بالاترین مر کزیت می‌باشند. بدین معنی که 
نویسند گان شاخص این خوشه‌ها پیوندهای زیادی دریافت کرده‌اند. موضوع‌های رفتار اطلاع‌یابی -بازیابی 
اطلاعات. تر کیبی» بازیایی اطلاعات. فهرست‌نویسی و رده‌بندی» و سازماندهی دانش که در بخش ا نمودار 
راهبردی قرار دارند؛ به‌طور کلی دارای انسجام خوبی بوده و در مرکز حوزه موردمطالعه قرار دارند. در 
پژوهش مختارپور» حیدری و زوارقی (۱۳۹۸) نیز رفتار اطلاع‌یابی حائز بیشترین هم استنادی در مدارک علم 
اطلاعات و دانش‌شناسی شده است. در پژوهش‌های دانش و نعمت‌اللهی (۱۳۹۹) و سهیلی شعبانی و خاصه 


(۱۳۹۴) نیز کلیدواژه بازیایی اطلاعات دارای بیشترین فراوانی ۳ به‌بیان دیگر این مباحث جزو ارکان 
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اساسی سازماندهی دانش بشمار می‌روند. موضوع‌های یاد گیری ماشین؛ علم‌سنجی؛ و هستی‌شناسی که در 
بخش ۲ نمودار جای دارند؛ گرچه از انسجام کافی برخوردارند» ولی به‌سمت تخصصی تر شدن پیش رفته‌اند 
و خود را از مباحث اصلی حوزه موردمطالعه مجزا ساخته‌اند. در پژوهش خاصه و سهیلی (۱۳۹۷) نیز بر هویت 
مستقل علم‌سنجی تأکید شده است که هم‌راستا با نتایج این خوشه است. به نظر می‌رسد موضوع‌های 
قرارگرفته در خوشه ۰۲ مجال استقلال رشد و تکامل بسیاری را پیش روی دارند. موضوع‌های بازیابی 
اطلاعات و تعامل انسان و رایانه در قسمت ۳ نمودار قرار دارند که مبین نوظهوری يا زوال‌پذیری این 
موضوع‌ها است. موضوع فهرست‌نویسی و رده‌بندی نیز در قسمت ۴ نمودار راهبردی است. بدین معنی که از 
تم رکز گسترده‌ای برخوردار بوده با هنوز به مرحلهٌ بلوغ نرسیده است اما این قابلیت را دارد که خود را بهبود 
بخشیده و به تمرکز اصلی تبدیل شود که هم‌راستا با نتایج پژوهش دانش (۱۳۹۹) است. بدین‌صورت که با 
کم‌رنگ شدن موضوع‌هایی نظیر فهرست‌نویسی و نمایه‌سازی و ارتقاء رتبه کلیدواژه‌هایی نظیر فناوری 
اطلاعات» هستی‌شناسی و دولت الکترونیک. می‌توان گفت در گذار از دوره زمانی نخست به دوم 
کلیدواژه‌هایی که موضوع‌های قدیمی دارند کم‌رنگ شده و موضوع‌های سل بدا که اکیرا فتافزوی متخ ون 


وب محور می‌باشند» جایگزین شده‌اند. 


پیشنهادهای پژوهش 

همان‌طور که پیش از این بیان شد. تحلیل هم استنادی معمولاً از طریق هم استنادی نویسندگان و هم 
استنادی مقالات انجام می‌شود. در پژوهش حاضر شبکه هم استنادی نویسند گان سازماندهی دانش بررسی 
گردید. به‌منظور شناخت جامع‌تر و درک بهتر پيشنهاد می‌شود شبکه هم استنادی مقالات این قلمرو نیز 
بررسی شود. شناخت مقالات پراستناده مقالات هم استناد و خوشه‌بندی شبکه هم استنادی مقالات جز با 
بررسی شبکه هم استنادی مقالات میسر نیست. انجام این امر و مقایسه آن با شبکه هم استنادی نویسندگان 
این عرصه منجر به کسب نگاه جامع‌تری به پژوهش‌های سازماندهی دانش می‌شود. با توجه به شیوه کمی 
پژوهش‌های علم‌سنجی انجام پژوهش‌های ت رکیبی و اخذ نظر خبرگان در این خصوص نیز می‌تواند مدنظر 
قرار گیرد. امری که منجر به شناخت زوایای ناشناخته این عرصه گردیده. پژوهش‌های علم‌سنجی را از حالت 
تکک‌بعدی خارج ساخته و پاسخ‌های خوبی به چراهای مطرح شده خواهد داد. 
#مقاله حاضر بر گرفته از رساله د کتری علم اطلاعات و دانش‌شناسی آقای امید علی پور در دانشگاه پیام نور 
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از: ل)ط.1-4354-12-ع006.26.1۳/271001صع صصم :95 
دانش؛ فرشید. نعمت اللهی زهرا (۱۳۹۹). خوشه‌بندی مفاهیم و رویدادهای نوپدید سازماندهی دانش. فصلنامه 
کتابداری و اطلاع‌رسانی» ۲۳( ۰۲ ۸۵-۵۳ 10.30481/15.2020.213568.1666.53-85 :01 
دانیالی» سمیراء نقشینه» نادر (۱۳۹۳۲). ترسیم نقشه هم‌استنادی تو تک گان بر جسته حوه‌ی بازیابی تصو بر. مجله 
علم‌سنج یکاسپین» ۱ ۷۳-۶۶. بازیایی شده در ۸ خرداد ۱۴۰۰ از: 016-1 1۳/27.ع0۱.2طقطانه.وژ۱2://۵ظ 
لصا 5112 
سهیلی» فرامرز» شعبانی» علی» خاصه علیاکبر (۱۳۹۴). ساختار فکری دانش در حوزه رفتار اطلاعاتی: مطالعةً هم 
واژگانی» تعامل انسان و اطلاعات. ۲ (۳۶-۲۱۴. بازیایی شده در ۸ خرداد ۱۴۰۰ از: 
اصصط.2۳)1016-1-244612 26.1۳ تاط1. تنط//9۰ه)ظ 
مختارپور» رضاء حیدری» غلامرضاء زوارقی» رسول (۱۳۹۸). تحلیل ساختار فکری مدا رک علم اطلاعات و 
دانش‌شناسی ایران (۲۰۱۶-۱۹۷۰)؛ مطالعه هم‌استنادی. پژوهشنامه پردازش و مدیریت اطلاعات ۳۵ (۱ 
۲۶۰-۳ باز یایی شده در ۸ خرداد ۱۴۰۰ از: 26.1۳/2110616-1-3806-12.01. 00 صفا مر //۰ 09 
۵ .010۴121059 1۵۵۱۷۱۵026 مطا2نلها18 ۷ 2003(۰) ۷۷۰ کل بکلم072ظ ع .) معط بک1 رتعت0ظ 
.179-۰ . و()31 . 1601۳710۵8 ...80800 ...5668066 ...10۳۱۵۵0 0 ۲۵۷۱۵۷۷ 
6 ۱05://001.0۲8/10 
فصمتاقال 01 عمصهتهع(20 عط) عصلون] 2۵018(۰) ۷۲۰ ,عصهتا ی .9 رعش .ظ ۷۷۰ ,عصه۳۱ .ظ رعص2 ۷۷ ۷۰ ,داظ 
275-۰ ,(16)1 ,96071107161 .227915 صمتافااهمع . تمطانيه .هم رها لت ظ1 
1192-018-577 ۱05://001.0۲8/10.1007/81ظ 
-0) ۲مطانظ م۸ :۱۷۱۳۲۸۵۵۸۵ .(06ا۵۵۲۵) ,2017) ٩۰.‏ ,هط عک و.ظ ۷۷۰ ,عصطقتاا! ر.ظ ,۷۷20 ,.۷ بداظ 
916-۰ ,]99 19 ,16 النا۳ ظ ۱۵6۵026۵ اه 0مصزماصمت ۱۵000 ولو رولفمم صمتعاآه 
0 29:۱6 011 ۲۲۵۱۳۱۵۷۵0 
-ک631۵1/0-۱۵ ۱-۱۵۱۱۵۲۰۵ - ۸/۸۵3۸ ۹۵۱۱۱۵۲۱۱۲6600۵۲ 1۱1105:۷۷ 
0260106556255224 70614۰8/2 ۵7/ ۱۱-۲۷۱۷۵۱۱۵ 5 -۱۷۱۱۱- ۷۵۱۱۵۵ 
۸ :0۳۵2۵1220100 ۱۵۵۳/16086 ۶ صتقصصمل مظ1 .(2018) .1 رحصها۵ ۷۷ .0 ب) نک رقطصعاممت) 


عجوو ‏ لفنمع11ع0ض1 . عتقط.. صرح .. فعمطانم .. متام ۵۶ . فتوولفمه . متتامحومتاطاته 
-1/09453-7444 0.577 [/1:1/۵5۰//801.0۳ .13-22 ,(45)1 ,0۵۳0۸۸۷۲۱2۸0۳۷ ۱۲۸۷۵۲۷۲۵ 


۲ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۰۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ 


2018-1-3 

«حتهطنا صا ماهعزهاناه مندموع۲ ۵۶ ممتاتتا۱۷0 2015(۰) ۷۷۰ .) رصن عک ,۲۱ ۱۷۲ رعصه ۷۷۲۰ ۷۰ ,عصفط) 
عمناهاآه-۵ 24 رعصنام‌نمی لهمنطام‌مع 1۵اه ,1۵7۱۷۵۲۵ من 2860 مصممو صماهصه10ص1 220 
-۳۸۵5۹://01.0۲8/10.1007/8911192-015 .2071-2087 ,(03)3ر ,ع6/۵0۳06۵ .2021۷969 
1762-86 

-50010 عمط 0۶ متت[۲۷0 2019(۰) بک رمع؟0 [-هاطا۸۳۵00 »ک با ۷۲۰ و920 سا ,م21 06۵08221627-۷ 
عمناهاآه-00 ماه مه :(198672015) صمجصم‌مهمه]۷ 7/1602 م1 ۵۶ معنمنااو عتانطوههع 
-10.2478/[06 :]1200. 36-55 و(2 بعع02ه ۱90۳۱۱۵۵ وه ۵6 ۵0۴ 0۲۵ .۸۱2۱۷۹15 
2019-66 

۵ 1 وامممرمم0۱ 16۷ امه لمح فصمن ملع تم ,(2018) ب) صقان ی بع2 ب22 ۷ .1 ,نت۲۱0 
-869 ,(5)2 1 ,۹6۵7101۱۵1۳68 .(2009-2016) ولو لقصه ممتتماته-60 ]حعصصیاهم ظ :8016868 
1009://001.078/10.1007/811192-018-26959 .892۰ 

۰ 6۵-01۱2010۶ میج 0عقوا-]ممنجمن) ,(2014) ۷۰ رعصزنا مه ,۱۷۲ رعص۵ کل ۷ رع018ع[ 
1.-05://001.0۲8/10.1016/[.101.2013-12ظ 197-211۰ ,(8)1 ,یع۱ 0۴۱/۵۳۱۱۵۸ ۱1۱۵و 

امعم 00۲۵۵ و0 ولو افص .(6فتاعتاظ ,2013) با هام۷۷ عک با ,26120 کر رعصه1 ۷۱0۵ ۱۷۷۰ ,> 
6 ۱/۵۲۱۱۵۱۱۵۱۱۵۱ 18 .00طامه مصتمم۵ه ۱۵۳۱۵026 طوبامعطا ماو ۵ 
بطلاتظ متععصتتن. 538-590 ۷۹۵۱۵۵۵۵ 0 ۱۵۱۱6۵۳۱۱۵ 666۵ ۱۵۷۷/۵۵۵۵ 07 
۲6۵5۹://001:01۲82/10.1007/978-3-642-39787-5_5 ۲۱۵۱06106۲2۰ 

۶ ۷6۵۲5 0۲37 ولو له ممتاحاژه-60 ۲محصنیج مه ,(2018) ۱۷۲۰ .۵ بعلقامطن »ی ۲۰ بداتعط90 بظ .۸ مطم285 
09-2016-1-,]108/۳۲ 10.1 /160۹://001.0۲8ظ .319-337 ودره ان 1۳/۱66۲0۱16 11:6 .1۱۷16۱165 

۰ 1 ۶۱6۱0 پنجءطان1 لمالع01 ۵۶ واه رلدمه 6۵-۷9۷0۲0 ۸ .(2012) .۲۱ رعظ2 ۷۷ ۶ .1.۷۲ ,۳۱۷ 0۰.۷۰ وتا[ 
۵۹://01.0۲8/10.1007/811192-011-0586-4ظ .203-217 ,(91)1 ,6161۱101161۲65 

لته بمامنلماصا مه روک صماوره مملاه2نصموته 5۵۵۳۱۵02 2018(۰) .۳ بنطه۷]2۸2206 
54-۰ «(45)1 ,0۱0۸۵۷0۷ ۷۵۷۷۸۵0 0 200010001۰ 
5-1-54 7444-201- 1/0943 0.577 01.0۲۵/1 :۱11۴5 

۵ 0۷۵۲۷۱۵۷۷۰ 1621ط0ع] ۸ :عم2و لهیتامع11ماصا ما وعمطبيه عصم۱۷2۵ .(1990) ۷۷۰ 1 رطتقن۱۷]۵ 
,433-23 . و(416 .96/۵66 1۵0۳۵۵0۸ 0۲ 9066 .۰ 2016۳1600 . 16 .۰ 0 
۸5111<3.0.00:2-0-(1:6>433::۸]1 1)199009(4 1097-457 (6۵۹۰//601.018/10.1002/)5101 

(2015) کل متمافاصاو] عک .9 ,۷۲ رتعه-اظ .۵ مه20058) .2 معط .1 ,۲۱ .1 بصعناعا .ظ ,۷۲۵۱6۵( 
,۷۵۷۵۲ .2000-2014 128086206 عتصصع2ع2 عمط عصا2 ولممه :۱۵022 طمعقعوع1 وعصصهی) 
0 29710 07 61۱6۷۵۵ 20۰ 

))0://۱۷۷۷۱۸۷ ۰۲۵۵20 15.018/0206159/1082015 02067 ۴ 

۶ وعولمصه مامتا 20 ممتاه)0-0 ,(2017) .9 ,۲۱ بعص۷2 عک ویک .۷ 1۱۷۱۷۵0 ون ۷۷۰ بالط 
0 0 0۱۱۵ م۵۵0۵ 0۵00۵۵ لق۵0 . ق0 .. معنتاح‌مانا اصفام 
8۱202017-7 6/[۰1[18۴0 10۰101 /6005://101.0۴8ظ .390-399 ب(5) 37 :۷۵۱۵861۵11 

-0) 0۷ ۱۷۲۵۵ ۵۱/۱۵02 ۵۶ ممتامنتاوومن ,(2019) ,۳۱ ب) رلقنا ی ,۷۷۰ ۷۰ ,15608 .۷ ,۷۲ ,192۷ 
-2592 ]765 م1 2۷10۲۰ظ6ظ ممتاحصصهکصا ه مذ1۱0۵ مط) ۵ ناگ عقمن ۸ :لو امه عمتلهات) 
11 19 ۹5۲/155۶20 ۰۵۲8۵/۵60 ۱۱۱۱۵۹۰//۵ ۳۵۱۱۰ ]202 296 ۵۱ ۲۵/۳/۵۷۵۵ :2593 

5 عطا طا جموعوع: 0212 عذط عطا که تمه تقنهمعالمص معط مهمتم۷۱2۵ .(2018) .9 مقعته ۲۷ 
۲ ۳۵۶۵۵۲۵۵۶ ۲۱/۵۳۱۱۵۸۵۸ .15 مه صماهاه-0ع/صمتاهاله ‏ خر :مصلاملمول 
2 []186/1۳۴0۷ 100.40 :12۵1 .21-92 ,(31)1 ,(۳۲۸) 9۱1۱۵1 

۱60 ]0 وعناععه متتتاحهانآً خ تجمتاقاژم-م6 عمطاییه ,(1981) .0 .ظ رط)تن ی .12 ۲۰ ,۱۲۲/0 
163-7۰ ,(32)3 ,62066 ۱/0۳۱۱۵۸۵ ۵۲ 50665 ۸۱۱۵۱6۵۲ 1۱۵ 0۴ ۱۱۵ ول .ععتتاهناتاه 

۶ ۲۵۴۱۵۵۵196 ۸ :15و ولمصه ممتهاتهمع ۲مطبيج هه وعلع۵0۷0ظ تعلصتطنعظ 2003(۰) 1۱۰ ۲۱۰ ,عاتظ ۱۷۷ 
0 ۲۵۳۲ 506۱61 ۹۱۱۱6۲۱6۵۲۲ 1۱6 0۴ ۳۱۱۵ هل .عافتاصع561 طمتامصمگصا متامع 22۲۵01 
2 ۵/10 .423-434 ,(54)5 ,دوه16617101 070 9661۱6۵ 


سال ۰۱۱ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ روابط پیدا و پنهان پژوهش‌های سازماندهی دانش... ۴۳ 


0 2019(۰) ۷۲۰ ,۵01صصصهط۱۷]۵ عک ,۷۲ .و رفصصطهتط ۳۵2 ۷۲۰ رلهلمه۱۷۲۱۳2۵0 ۲۰ بطممبتامو ,۷۲ رصتاطعه ۷ 
00-05 ۵0۱/۵۵۵ ممم)ق۵؟ ممتمتوممع عصامتاله ۵ :فممتاهآم۲ تصمصصتهمل «امص گم افمتان 
-987 ,(11902 ,9601110771617165 .6116011۷00656 ۳۵۱16۷۵1 ممتاقمصملصا وم امجمرحطاً فا 2040 
1192-019-03058-3 10۰1007/91 :1۵۲ .1008 

 ۵‏ ه0 11 ۵۶ ومد متصصنهتمصهم مه 16169600016 2020(۰) بخ یصصععصطتا9۲0 ی .نا رمقطر2 
60 ۲مطاناج 10۶ وعحصمطهه وله عنام؟ ۵۶ مموزندم‌جومع 2 :2011-2018 ۲۵86۵۲0۲ معع8016 
192-020-03462-0 1 100.1007/91 :1201 .1-16 ,۹6671107161۳6 .217916 صمتلهاآه 

متصقصه5 مطا وه فصمورگ ممتاه2نصمو:0 1016028 ۵۶ وععصفط ۴۵۵۲6968۲ 2018(۰) .0۵۰ ,2.0 
6-۰ و(3)1 ما۵۵ ]0 ۵۱ ۲۱۵۲۱۱۵۵0۸۵ ۱۷۷۵۵۰ 
4 ۱ 741/11010 10.239 


